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MINISTERIO PUBLICO FEDERAL
PROCURADORIA GERAL DA REPUBLICA

PORTARIA PGR/MPF N° 155, DE 24 DE MARCO DE 2022.

Alterada pela Portaria PGR/MPF n° 665, de 6 de agosto de 2024

Dispde sobre a Gestdo de Riscos no Ministério Publico Federal e aprova o
Plano de Gestdo de Riscos do Ministério Publico Federal.

O PROCURADOR-GERAL DA REPUBLICA, no uso de suas atribuicdes conferidas
pelo art. 49, incisos XX e XXII, da Lei Complementar n°® 75, de 20 de maio de 1993,
Considerando o disposto na Portaria PGR/MPU n° 78, de 8 de agosto de 2017, que

nstitui a Politica de Politica de Gestdao de Riscos do Ministério Pablico da Unido;

Considerando a ISO 31000:2018, que fornece principios e diretrizes abrangentes para
gestao de riscos;

Considerando o Acoérddo n°® 1.956/2016 — TCU — 1* Camara, que recomenda ao
Ministério Publico Federal o estabelecimento de sistema de gestdo de riscos; e

Considerando o que consta dos Procedimentos de Gestdo Administrativa n°
1.00.000.005855/2022-95, n°® 1.00.000.005158/2020-72 e n° 1.00.000.007553/2016-11, do Ministério
Publico Federal, resolve:

Art. 1° Esta Portaria dispde sobre a Gestdo de Riscos no Ministério Publico Federal.

Art. 2° A estrutura de Governanca de Gestao de Riscos serd composta pelas seguintes
instancias:

I - Instancia de Governanga;

II - Unidade de Coordenagao de Gestao de Riscos;

III - Gestores de Riscos.

Paragrafo unico. A Unidade de Coordenacao de Gestao de Riscos ¢ a responsavel pelo

apoio a Instancia de Governanga. (Redagdo dada pela Portaria PGR/MPF n°® 665, de 6 de agosto de

2024)

Art. 3° Integram a Instancia de Governanga o Procurador-Geral da Republica, o
Secretario-Geral e a Comissao Estratégica de Gestao de Riscos.

§ 1° Compete ao Procurador-Geral da Republica e ao Secretario-Geral:
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I - aprovar os objetivos a serem priorizados pelos 6rgaos do Ministério Publico Federal
e pelas Secretarias Nacionais na gestao de riscos;

I - deliberar sobre as propostas encaminhadas pela Comissdo Estratégica de Gestao de

Riscos;

III - organizar a estrutura da gestao de riscos;

IV - definir e revisar, quando necessario, o apetite a riscos;

V - assegurar que os recursos necessarios sejam alocados para gerenciar riscos;

VI - atribuir autoridades e responsabilizagdo nos niveis apropriados dentro da
organizacao.

§ 2° A Comissdo Estratégica de Gestdo de Riscos atua como instdncia consultiva no
estabelecimento de prioridades e diretrizes para a gestdo de riscos, competindo-lhe:

I - propor os objetivos a serem priorizados pelos 6rgaos do Ministério Publico Federal e
pelas Secretarias Nacionais na gestdo de riscos;

IT - orientar em relagdo ao foco e a priorizagdo da aplicagdo da gestdo de riscos no
Ministério Publico Federal;

IIT - analisar e propor acdes sobre riscos ou ameagas que possam comprometer a
prestacdo de servigos, a imagem junto a sociedade,

a autonomia e a efetividade dos resultados no alcance da estratégia institucional;

IV - assegurar que os riscos sejam adequadamente considerados no estabelecimento dos
objetivos estratégicos;

V - avaliar a eficécia e a efetividade do processo de gerenciamento de riscos;

VI - avaliar e propor revisdo, periodicamente, no Plano de Gestdo de Riscos do
Ministério Publico Federal;

VII - monitorar e avaliar, periodicamente, a Politica de Gestao de Riscos do Ministério
Publico da Unido e, quando pertinente, sugerir sua revisao.

Art. 4° Compete a Unidade de Coordenacao de Gestdo de Riscos:

I - dar suporte a identificacdo, a comunicagdo, a consulta, a avalia¢cdo, ao tratamento, ao
monitoramento, a analise critica dos riscos institucionais, ao registro e ao relato dos riscos dos
processos organizacionais selecionados para a implementacao da Gestao de Riscos;

II - monitorar os niveis de riscos e a efetividade das medidas de controle
implementadas;

III - consolidar resultados gerenciais sobre gestdo de riscos e encaminha-los a Instancia
de Governanga;

IV - promover os instrumentos de gerenciamento de riscos, zelando pela
implementagdo dos controles dela decorrentes;

V - propor alteracdes ao Plano de Gestdo de Riscos e submeté-las a Comissdo

Estratégica de Gestao de Riscos;



VI - propor requisitos funcionais necessarios a ferramenta tecnologica de suporte ao
processo de gerenciamento de riscos e encaminha-los a Comissdo Estratégica de Gestdo de Riscos;

VII - assegurar que as informacgdes sobre os riscos e a sua gestdo sejam
apropriadamente comunicados;

VIII - prestar apoio metodoldgico em gestdo de riscos no Ministério Publico Federal;

IX - desenvolver outras atividades inerentes a sua finalidade, quando determinadas pela

chefia imediata e/ou pela Instancia de Governanga.

Paragrafo tnico. A Unidade de Coordenagdo de Gestdo de Riscos serd exercida pela
Assessoria Especial de Governanca e Controle Interno da Secretaria-Geral, nos termos do art. 7° da
Portaria PGR/MPU n° 78, de 8 de agosto de 2017. (Redacdo dada pela Portaria PGR/MPF n° 665, de 6
de agosto de 2024)

Art. 5° Compete aos Gestores de Riscos executar:

I - o processo de gestao dos riscos;

IT - o registro da identificagdo, andlise, da avaliagdo, do tratamento ¢ do monitoramento
dos riscos no sistema de gestdo de riscos do MPF;

III - o plano de comunicagao de riscos.

Art. 6° Fica aprovado o Plano de Gestdo de Riscos do Ministério Publico Federal,
constante do Anexo I desta Portaria, a ser implementado no prazo de 6 meses, a partir da conclusao do
moédulo de gestdo de riscos do Sistema Eletronico de Governanga e de Gestao Estratégica.

Paragrafo unico. O Plano de Gestdo de Riscos do Ministério Publico Federal deve ser
revisto a cada dois anos ou a qualquer tempo por demanda de um dos integrantes da Instancia de
Governanga.

Art. 7° Esta portaria produz efeitos a partir da data de sua publicacao.

ANTONIO AUGUSTO BRANDAO DE ARAS

Este texto ndo substitui o publicado no DMPF-e, Brasilia, DF, 28 mar. 2022. Caderno Administrativo,
p. 1.
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Anexo I da Portaria PGR/MPF n° 155 de 24 de marco de 2022
Alterado pela Portaria PGR/MPF n° 665, de 2024

(Redacao dada pela Portaria PGR/MPF n° 665, de 6 de agosto de 2024)

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DO MINISTERIO PUBLICO FEDERAL

1. INTRODUCAO

A Gestao de Riscos busca, entre outros beneficios, aumentar a probabilidade
de alcance dos objetivos estratégicos, bem como o aprimoramento do processo de
identificacdo de oportunidades e de ameagas, o fornecimento de uma base solida e segura
para a tomada de decisdo, o aprimoramento da eficiéncia operacional — com a
consequente reducdo das perdas e custos, a melhora da conformidade com os requisitos
legais e normativos e o aprimoramento da governanga corporativa.

Aprovada por meio da Portaria PGR/MPU n° 78, de 8 de agosto de 2017, a
Politica de Gestao de Riscos, do Ministério Publico da Unido (MPU), ¢ parte integrante
do sistema de gestao de riscos e tem como principal objetivo possibilitar a identificacao,
a analise, a avaliacdo, o tratamento, 0 monitoramento ¢ a comunicagao de riscos do MPU,
incorporando a visdo de riscos a tomada de decisdo e contribuindo para o aprimoramento
da governanga institucional.

Este plano detalha o processo de gestdo de riscos do Ministério Publico
Federal (MPF), conforme previsto no art. 6 da Politica de Gestao de Riscos do MPU.
Objetiva-se, desse modo, dotar o MPF de gestdo efetiva no intuito de minimizar os riscos
das principais atividades desenvolvidas, o que, de forma geral, importa em seguranca para
os membros, servidores(as) e colaboradores(as), resultando na melhor prestagdo de
servigos para a sociedade.

Ademais, o presente plano atende ao Acordao n® 1.956/2016-TCU-1* Camara,
que recomendou ao MPF a institui¢do de um sistema de gestdo de riscos a fim de

viabilizar a identificag@o e a ado¢do de medidas mitigadoras de riscos criticos, devendo
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ser adotado por todos os o0rgaos e secretarias nacionais do MPF, sem prejuizo da utilizacao

de outras normas complementares especificas.

O plano de gestdo de riscos do MPF tem como referéncias o Enterprise Risk
Management — Integrated Framework (COSO 1II), a norma ABNT NBR ISO 31.000 e
orientacdes do Tribunal de Contas da Unido (TCU) constantes da publicacdo Gestdo de

Riscos: Avaliagdo da Maturidade (https://portal.tcu.gov.br/gestao-de-riscos-avaliacao-

da-maturidade.htm).

2. PILARES DA GESTAO DE RISCOS

Os pilares da gestdo de Riscos sdo os principios, a estrutura € 0 processo.
O MPF adotara como principios da gestao de riscos as diretrizes e os objetivos

relacionados a seguir:

Quadro 1 - Principios da Gestao de Riscos

Principios da Gestao de Riscos do MPF

Objetivos

Alinhamento ao Planejamento Estratégico;

Adequagdo do apetite ao risco as estratégias

adotadas;

Comunicagao tempestiva as autoridades

competentes sobre os riscos iminentes ou Identificar, avaliar, comunicar, tratar,
concretizados; monitorar e realizar registro e relatorios dos
Comprometimento das partes envolvidas nos riscos institucionais;

processos organizacionais de tomada de Incorporar a visao de riscos no processos de
decisdes; tomada de decisdes;

Fomento a melhoria continua da gestao; Contribuir para a melhoria continua da
Dinamismo, iteratividade e capacidade de Instituigdo;

reagir a mudangas; Fortalecer os processos de controle interno.
Conformidade dos processos a legislagao

aplicavel;

Disseminacao da cultura de gestdo de riscos.

J& a estrutura de gestao de riscos ¢ a maneira como a entidade se organiza
para gerenciar os riscos institucionais. Seu proposito ¢ apoiar a organiza¢dao na
[—
gestao

MINIMIZAR INCERTEZAS PARA
OTIMIZAR RESULTADOS
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implementagdo da gestdo de riscos integrando-a aos processos de governanga e de gestao
e consolidando-a como cultura organizacional.

Dessa forma, a estrutura de gestdo de riscos deve possuir os seguintes
componentes: Integracido: processo dindmico e iterativo, personalizado para as
necessidades e cultura da organizacio; Concepg¢ao: compreensdo do contexto externo e
interno da organizagdo, comprometimento da alta dire¢do e 6rgdos de supervisdo,
atribui¢@o aos papéis das autoridades, responsabilidades e responsabilizagdo, alocacao de
recursos € o estabelecimento da comunicagdo e consulta; Implementagio: garantir que
o processo se torne parte de todas as atividades da organizacdo; Avaliagdo: analisar a
eficacia da estrutura; e Melhoria: adaptacdo continua da estrutura de gestdo de riscos em
decorréncia das mudangas externas e internas ¢ na melhoria continua da adequacao,
suficiéncia, eficdcia e integragdo do processo.

Ainda na concepc¢ao da estrutura para gerenciar riscos no MPF, inserem-se a
Politica de Gestao de Riscos do MPU, por meio da Portaria PGR/MPU n° 78, de 8 de
agosto de 2017, e o presente plano de gestdo de riscos.

O processo de Gestao de Riscos do MPF contempla cinco etapas, sdo elas:

1) Estabelecimento de Contexto: envolve o entendimento da organizacao,

a defini¢do do escopo do processo, a compreensao dos contextos internos
e externos e os critérios de avaliacdo, de forma a possibilitar a
compreensdo dos fatores que possam influenciar a capacidade para atingir
os objetivos, bem como a definicdo de como as atividades subsequentes
do processo serdo conduzidas. Compreende o relato conciso dos objetivos
organizacionais; a analise de partes envolvidas e de seus interesses; 0s
critérios mais importantes para analise e a avaliagcdo dos niveis de riscos.
2) Avaliacdo de Riscos: compreende as atividades de jdentificacdo:
objetiva elaborar uma lista abrangente de riscos, incluindo suas causas,
fontes e eventos, que possam comprometer a consecugdo dos objetivos;
de andlise: ¢ a compreensdo da natureza do risco e a determinagdo do
nivel de risco, subsidiando a avaliacao e as decisdes sobre o tratamento
de riscos; e de avaliacfo: auxilia na tomada de decisdo sobre quais riscos

necessitam de tratamento e a prioridade nesse tratamento, devendo ser
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estabelecidos critérios para a priorizacgao e tratamento com base nos niveis
de riscos e no apetite a riscos.

3) Tratamento de Riscos: consiste em decidir se o nivel do risco deve ser
modificado com a alteracdo da probabilidade de sua ocorréncia, do
impacto sobre os objetivos ou de ambos, e em elaborar Plano de
Tratamento do Risco, incluindo as comunicac¢des devidas as autoridades
competentes;

4) Monitoramento de Riscos: objetiva detectar eventuais mudangas no
contexto externo e interno; obter informagdes adicionais para melhorar a
politica, a estrutura e o processo de gestdo de riscos; analisar eventos,
mudangas, tendéncias, sucessos e fracassos, com vistas a gerar
aprendizado; garantir que os controles sejam eficazes e eficientes, no
desenho e na operacao.

5) Comunicacio e Consulta: todas as etapas ou atividades da gestdo de
riscos devem ser objeto de efetiva comunicacdo informativa e consultiva
com as partes interessadas, internas e externas, para: estabelecer contexto,
assegurando que suas visdes e percepgOes sejam levadas em
consideracdo; assegurar que os riscos sejam identificados e analisados
adequadamente; e garantir que todos os envolvidos estejam cientes de

seus papéis e responsabilidades.

2.1. Dimensoes da Estrutura de Governanca de Gestao de Riscos

A gestdo de riscos do MPF compreende as dimensdes de governanca e de

gestdo, conforme abaixo:
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Figura 1: Dimensdes da estrutura de governancga de gestao de riscos do MPF

INSTANCIA DE
GOVERNANCA

UNIDADE DE

COORDENACAO DE
GESTAO DE RISCOS

GESTORES DE RISCOS

2.1.1. Da Instiancia de Governanca
Integram a Instdncia de Governanga da Gestdo de Riscos do MPF, o(a)
Procurador(a)-Geral da Reptblica, o(a) Secretario(a)-Geral e a Comissao Estratégica de
Gestao de Riscos.
Sdo competéncias do(a) Procurador(a)-Geral da Republica e do(a)
Secretario(a)-Geral:
I. Aprovar os objetivos a serem priorizados pelos 6rgdos do Ministério
Publico Federal e pelas Secretarias Nacionais na gestao de riscos;
II. Deliberar sobre as propostas encaminhadas pela Comissao Estratégica de
Gestdo de Riscos;
III. Organizar a estrutura da gestdo de riscos;
IV. Definir e revisar, quando necessario, o apetite a riscos;
V. Assegurar que os recursos necessarios sejam alocados para

gerenciarriscos;

MINIMIZAR INCERTEZAS PARA
OTIMIZAR RESULTADOS
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VL

Atribuir autoridades e responsabiliza¢do nos niveis apropriados dentro

da organizagao.

A Comissao Estratégica de Gestao de Riscos atua como instancia consultiva

no estabelecimento de prioridades e diretrizes para a gestdo de riscos do MPF,

competindo-lhe:

L.

II.

III.

IV.

VL

VIL

Propor os objetivos a serem priorizados pelos 6rgdos do Ministério
Publico Federal e pelas Secretarias Nacionais na gestao de riscos;
Orientar em relagcdo ao foco e a priorizacdao da aplicacdo da gestdo de
riscos no Ministério Publico Federal;

Analisar e propor agdes sobre riscos ou ameagas que possam
comprometer a prestacdo de servicos, a imagem junto a sociedade, a
autonomia e a efetividade dos resultados no alcance da estratégia
institucional;

Assegurar que os riscos sejam adequadamente considerados no
estabelecimento dos objetivos estratégicos;

Avaliar a eficiéncia e a efetividade do processo de gerenciamento de
riscos;

Avaliar e propor revisdo, periodicamente, no Plano de Gestao de Riscos
do Ministério Publico Federal;

Monitorar e avaliar, periodicamente, a Politica de Gestdo de Riscos do

Ministério Publico da Unido e, quando pertinente, sugerir sua revisao.

A Unidade de Coordenagdo de Gestdo de Riscos ¢ a unidade de apoio a

Instancia de Governanga.

2.1.2. Da Unidade de Coordenacao de Gestao de Riscos

A Unidade de Coordenacgdo de Gestao de Riscos serd responsavel por:

L.

Dar suporte a identificacdo, a comunica¢do, a consulta, a avaliagdo, ao

tratamento, a0 monitoramento ¢ a analise critica dos riscos institucionais



MINISTERIO PUBLICO FEDERAL
PROCURADORIA-GERAL DA REPUBLICA

ASSESSORIA ESPECIAL DE GOVERNANCA E CONTROLE INTERNO/SG

II.

III.

IV.

VL

dos processos organizacionais selecionados para a implementacdo da
Gestdo de Riscos;

Monitorar os niveis de riscos e a efetividade das medidas de controle
implementadas;

Consolidar resultados gerenciais sobre gestdo de riscos e encaminha-los
a Instancia de Governanga,;

Promover os instrumentos de gerenciamento de riscos, zelando pela
implementag¢do os controles dela decorrentes;

Propor alteragdes ao Plano de Gestdo de Riscos e submeté-las a
Comissao Estratégica de Gestao de Riscos;

Propor requisitos funcionais necessarios a ferramenta tecnologica de
suporte ao processo de gerenciamento de riscos e encaminhd-los a

Comissao Estratégica de Gestao de Riscos;

VII. Assegurar que as informagdes sobre os riscos e sua gestdo sejam

apropriadamente comunicadas;

VIII. Prestar apoio metodolégico em gestdo de riscos no Ministério Publico

IX.

Federal;
Desenvolver outras atividades inerentes a sua finalidade, quando

determinadas pela chefia imediata e/ou pela Instancia de Governanga.

2.1.3. Dos(as) gestores(as) de riscos

Os gestores de riscos serdo designados pelos 6rgdos do MPF e pelas

Secretarias Nacionais, que estabelecerdo planos de comunicagao de riscos contendo, em

especial, critérios e procedimentos para comunicagdo aos dirigentes e a Instidncia de

Governanga sobre eventos de riscos iminentes ou materializados, bem como sobre

eventuais providéncias adotadas e resultados alcangados.

Compete aos gestores de riscos executar:

L.
II.

O processo de gestdo de riscos;
O registro da identificacdo, andlise, da avalia¢do, do tratamento e do
monitoramento dos riscos no sistema de gestdo de riscos do MPF;

O plano de comunicagao de riscos.
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3. PROCESSO DE GESTAO DE RISCOS

O processo de gestdo de riscos do MPF tem como objetivo aumentar a
seguranga da gestdo quanto ao cumprimento das diretrizes estabelecidas pelo
Planejamento Estratégico Institucional observado o apetite a riscos estabelecidas pela

Instancia de Governanga.

Os riscos mapeados deverdo ser cadastrados no sistema de gestdo de riscos

do MPF.

Conforme mencionado anteriormente, o processo de gestdo de riscos

contempla seis etapas, detalhadas a seguir:

Figura 2 — Processo de Gestdo de Riscos
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3.1. Estabelecer Contexto
A atividade de estabelecimento de escopo, contexto e critérios envolve:
e Descri¢ao resumida do objeto que tera os riscos gerenciados;
e Objetivos e decisdes a serem alcancados pelo objeto;

e Relacdo de objetivos estratégicos do MPF alcancgados pelo objeto;
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e Justificativa para aplicacdo do processo de gerenciamento de riscos no
objeto;

e Resultados esperados das etapas a serem realizadas no processo;

e Ferramentas e técnicas apropriadas para o processo de avaliacdo de
riscos;

e Recursos requeridos, responsabilidades e registros a serem mantidos; e

¢ Relacionamentos com outros projetos, processos, iniciativas e atividades.

Também ¢ necessaria a identificagdo dos parametros gerais externos e
internos e dos critérios de riscos a serem levados em consideragdo ao gerenciar riscos no
MPF. Essa atividade ¢ de fundamental importancia, pois, a partir dela, todas as demais
atividades serdo desenvolvidas.

Trata-se de etapa cuja competéncia recai a cada gestor(a) de riscos.

3.1.1. Contextos gerais
Os contextos gerais funcionam  como guias direcionadores para a
identificacao dos riscos, compreendendo:
e Contextos internos: Conformidade e Fiscalizagdo, Recursos Humanos,
Tecnologia da Informacao, Controles Fisicos e Cultura Organizacional.
e Contextos externos: Ambiente legal, Fornecedores, Reputacdo,
Parametros Econdmicos ¢ Ambiente Cultura, Social e Politico.
O quadro a seguir exemplifica os contextos internos e externos a serem

considerados:
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Quadro 2: Contextos Internos e Externos

CONTEXTOS INTERNOS CONTEXTOS EXTERNOS

Conformidade e Fiscalizagao
e Normalizagao;
e Fiscalizagdo e Controle Interno;

Ambiente Legal
e Ambiente regulatério;

e Aderéncia aos principais

e Carga de trabalho;
e Segregacao de fungdes;
e Clima organizacional;

e Qutros requisitos regulatérios externos;
e Qutros
Recursos Humanos Fornecedores

e Relagdo com os fornecedores;
e Sangdes ao contratado;
e (Clausulas contratuais sobre

deTl;
e Definicdo de parametros minimos
de qualidade e eficiéncia dos

servicos prestados pela Tl;
e Qutros

e Outros aentrega do objeto contratado;
e Outros
Tecnologia da Informagao Reputagao
e Sistemas obsoletos; e Percepcdo da sociedade;
e Demanda interna por recursos e Outros

Controles Fisicos
e Controles de seguranca fisica;
e Alinhamento entre os controles

Econdémicos
e Restrigdes orgamentarias;
e Contingenciamento;

deseguranca fisica e légica; e Qutros
e Outros
Cultura Organizacional Ambiente Cultural, Social e Politico
e Adaptagao da e Mudangas de governo;
cultura organizacional as e Qutros
mudancas no contexto interno;
e Outros

3.1.2. Critérios

Os critérios sdo métodos utilizados pelo MPF para determinar quais medidas

adotar para gerenciar efetivamente os riscos aos quais ¢ exposto. Eles devem ser

estabelecidos no inicio do processo e continuamente reavaliados, tendo em vista tratar-se

de um processo dindmico.

Deve-se considerar a natureza e o tipo de incertezas que podem afetar

resultados e objetivos (tangiveis e intangiveis); as consequéncias e as probabilidades;
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fatores relacionados ao tempo; ao nivel de risco; consisténcia no uso de medidas;

combinagdo e sequéncia de multiplos riscos, capacidade da organizacao.

3.2. Identificacio de riscos

A identificacdo dos riscos consiste em reconhecer as fontes de riscos, os
eventos, as suas causas € as consequéncias potenciais. A finalidade dessa etapa ¢ gerar
uma lista abrangente dos riscos que possam prejudicar, impedir ou atrasar o cumprimento
dos objetivos institucionais. A identificacdo abrangente ¢ fundamental para que todos os
riscos sejam considerados em andlises posteriores.

Nessa fase, o(a) gestor(a) podera utilizar como referéncia os contextos gerais
internos e externos referidos no item 3.1/./ Contextos Gerais e adotar técnicas como

brainstorming, entrevistas e outros.

3.3. Analise de Riscos

Uma vez identificados os riscos o(a) gestor(a) devera categoriza-los como
estratégico, ético, financeiro, imagem, patrimonial, sensivel ou sigiloso, podendo ser
adotada mais uma de categoria para um mesmo risco.

A analise envolve a apreciacdo das causas e das fontes de riscos, de suas
consequéncias negativas e da probabilidade de que os eventos venham a ocorrer, da
efetividade dos controles existentes, da sensibilidade e do nivel de confianga,
complexidade e conectividade, de fatores temporais e volatilidade.

Nesta etapa apontam-se os fatores que afetam as consequéncias e a
probabilidade de ocorréncia dos riscos, ou a combinagdo de ambos, confrontados com os
controles existentes, a fim de testar a efetividade desses controles.

O nivel do risco inerente serd determinado a partir da combinacdo das
consequéncias, as quais podem ser expressas em termos de impacto tangiveis e

intangiveis, com a probabilidade de ocorréncia do evento.

3.3.1. Probabilidade
A probabilidade diz respeito as chances de um evento ocorrer. No MPF sera

adotada a seguinte escala de probabilidade de eventos de riscos:
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Quadro 3 — Gabarito de Probabilidade

Probabilidade Legenda Descricao |
Improvavel. Em situagdes excepcionais, o evento
1 Muito Baixa | podera ocorrer, mas nada nas circunstancias
indicaessa possibilidade.
Rara. O evento poderd ocorrer de forma
2 Baixa inesperada ou casual, mas as circunstancias pouco
indicam essapossibilidade.
Possivel. De alguma forma, o evento podera
5 Média ocorrer, pois as circunstancias  indicam
moderadamente essa possibilidade.
Provdvel. Espera-se que o evento ocorra, pois
8 Alta ascircunstancias indicam fortemente
essa
possibilidade.
Praticamente certa. De forma inequivoca, o
10 Muito Alta evento ocorrerd, as circunstancias indicam
claramente essapossibilidade.
3.3.2. Impacto

O impacto ¢ critério relacionado as consequéncias do evento de risco, caso

ele ocorra. No MPF, o nivel desse impacto no objeto analisado serd estabelecido

considerando as dimensdes custo, prazo, escopo e qualidade do objeto analisado,

conforme escala estabelecida no quadro 4.

Quadro 4 — Gabarito de Impacto

Nivel Custo Prazo Escopo Qualidade Impacto nos
Vel (aumento) (atraso) (afetacdo) (degradagdo objetivos
1 E/I;It: Insignificante | Insignificante Irriséria Insignificante
iX
2 Baixo Pequeno Pouca Pouca Minimo
Mediano, com
5 Médio Moderado Significativa Relevante possibilidade
derecuperacdo
Significante, com
Muito Muito possibilidade
8 Alto Grande Significativa Relevante remota de
recuperagao
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Maximo, sem
10 Muito Alto | Catastrofico Ampla Grave possibilidade
derecuperacdo

Caso a analise dessas dimensodes resulte na definicdo de niveis diferentes de
impacto, deve ser adotado, dentre eles, o nivel mais alto. Por exemplo, caso na dimensdo
custo o(a) gestor(a) considere que o evento terd um impacto muito baixo (nivel 1), mas
considere impacto grave (nivel 10) na dimensao qualidade, o nivel final a ser considerado

sera o grave, assumindo uma postura conservadora na analise dos impactos.

3.3.3. Tolerancia

A variavel tolerancia consiste na pontuacao de alguns riscos que, por mais
que sejam raros se materializarem, as consequéncias sao inaceitaveis para a organizagao.
Desta forma, para o calculo do nivel do risco, multiplica-se os resultados da probabilidade
e impacto, nos termos ja apresentados, pelo valor da tolerancia da tabela abaixo.

No caso, se o risco for intoleravel, o valor do nivel de risco aumenta
sobremaneira, fazendo com que o seu posicionamento na Matriz de Classificagcdo de
Riscos apresentada abaixo seja agravado, deixando clara a necessidade de se ater a esse

risco, independentemente se a probabilidade ¢ baixa ou nao.

Quadro 5 — Gabarito de Tolerancia

Tolerancia Legenda Descrigao

1 Toleravel Apesar dos impactos na organizacao,
sejam eles leves, moderados ou graves, a
incidéncia do risco ndo impede a
recuperacao das consequéncias.

5 Intoleravel As consequéncias da incidéncia do risco
sao inaceitdveis para a organizagao.

3.3.4. Nivel de Risco

O nivel de risco sera calculado multiplicando-se o valor da probabilidade de

ocorréncia do evento pelo de seu impacto no objetivo e a tolerancia, conforme Matriz de
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Classificagao a seguir:

Quadro 6 — Matriz de Classifica¢do de Riscos
Probabilidade

2 |5 8 10

Impacto

Nivel de Risco vedo [ Ao [EEHeN

Quanto ao Nivel de Risco, segue abaixo a descri¢do de cada um deles:

Quadro 7 — Descrig¢ao do Nivel de Risco
Nivel de Risco Descrigao
Nivel de risco extremo, com consequéncias que afetem fortemente
oalcance dos objetivos. Situacdo em que o gestor responsavel deve
proceder com agdes de tratamento para reduzir o risco a um
nivel

aceitavel ou elimina-lo por completo.

Nivel de risco alto, com consequéncias relevantes que afetem o
alcance dos objetivos. Situacdo em que o gestor responsavel deve
proceder com agdes de tratamento para reduzir o risco a um

nivel

aceitavel ou elimina-lo por completo.

Médio Nivel de risco médio, com consequéncias relevantes, porém que
ndo impecam o alcance dos objetivos. Situacdo na qual cabe ao
gestor responsavel decidir por mitigar o risco no caso de os
beneficios superarem os custos de mitigacdo. Para esses riscos é

importante que

sejam monitorados e os seus controles mantidos ou aprimorados.
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Nivel de risco baixo, sem consequéncias relevantes. Situacdo na qual

cabe ao gestor responsavel decidir por mitigar o risco no caso de os

beneficios superarem os custos de mitigacdo. Para esses riscos é

importante que sejam monitorados e os seus controles mantidos
ou

aprimorados.

Obs.: Em virtude da multiplicagdo da variavel tolerancia, o valor da categorizacdo dos
riscos mapeados entre probabilidade e impacto podera ser maior que 100. Caso isso
aconteca, manter o risco em valor méximo (100), fazendo-se uma observag¢ao relacionada

ao seu aumento em virtude dessa variavel.

3.4. Avaliacao de Riscos

Com base nos resultados das etapas anteriores serd realizada a avaliacdo de
riscos, que auxiliard na definicdo de quais riscos necessitam de tratamento e no
estabelecimento da prioridade para a implementacgdo das ac¢des de tratamento do risco.

A avaliagdo de riscos envolve comparar o nivel de risco encontrado durante
o processo de analise com os critérios de riscos estabelecido no MPF. Nesse sentido, os
riscos do MPF serdo gerenciados segundo os critérios: probabilidade, impacto, tolerancia,
matriz de classificacdo de riscos, efetividade dos controles, apetite a riscos e diretrizes
para priorizacdo e tratamento.

Convém que o resultado da avaliagdo de riscos seja registrado, comunicado e

entdo validado nos niveis apropriados da organizagao.

3.5. Tratamento de Riscos

As acdes de tratamento de riscos sao:
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Quadro 8 — Ferramentas para Tratamento

Ferramenta Descricao

e Eliminar a fonte de riscos com implementacao de
mudangaradical nos processos.

e Proibir atividades, transacGes e praticas de alto risco
pormeio de politicas institucionais ou estruturas
limitantes.

Evitar

e Diminuir a magnitude da atividade que direciona o risco.

e Dispersar recursos financeiros, fisicos ou de informacao.

e Aperfeicoar mecanismos de decisdao em
emergénciasassociadas aos eventos de risco.

e Monitorar a ocorréncia dos fatores de risco.

¢ Implantar controles que diminuam a probabilidade
deocorréncia dos riscos ou suas consequéncias.

Reduzir
(mitigar)

e Compartilhar o risco com outra parte também

responsavelpelo processo.
e Terceirizar atividades nao finalisticas, efetuar seguros.

Compartilhar

e Reter o risco no seu nivel atual sem qualquer a¢ao
consciente e justificada, visto que o nivel de risco é
considerado baixo, ou a capacidade da organizacao
para
tratar o risco é limitada, ou o custo é desproporcional
aobeneficio.

Aceitar

O tratamento de riscos envolve:
e Formular e selecionar opg¢des para tratamento do risco;
e Planejar e implementar o tratamento do risco;
e Avaliar a efetividade desse tratamento;
e Decidir se o risco remanescente € aceitavel; e

e Sendo for aceitavel, realizar tratamento adicional.

A implementacdo do tratamento pode gerar novos controles ou modificar os
controles existentes. Nessa fase inicial do tratamento de riscos, deve-se levar em
considerac¢ao:

e A eficacia das agdes ja existentes;
e Asrestrigdes organizacionais, técnicas e estruturais;

e Os requisitos legais;
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e A analise custo/beneficio; e

e Asagdes a serem realizadas.

Ao se criar um controle, deve-se avalid-lo em torno do Esfor¢o para sua

implementag¢do e da Efetividade. Para isso, sdo usados os quadros abaixo:

Quadro 9 — Gabarito de Esfor¢o

Esforgo Legenda Descricao
5 Muito Baixo Implementagao imediata
4 Baixo Implementacdo depende de planejamento
Implementacdo depende de planejamento e
3 Médio
patrocinio
Implementacdo depende de planejamento,
2 Alto
patrocinio e orcamento
1 Muito Alto Implementacdo depende de projeto

estratégico

Quadro 10 — Gabarito de Efetividade

Efetividade Legenda Descricao
5 Muito Alta Reduz em 100% até incidéncia do risco
4 Alta Reduz em 80% até incidéncia do risco
3 Média Reduz em 60% até incidéncia do risco
2 Baixa Reduz em 40% até incidéncia do risco
1 Muito Baixa Reduz em 20% até incidéncia do risco

No sistema de gestao de riscos, deve-se registrar o nome do(a) responsavel,
as agles para implementar as respostas, o periodo de execucdo, a justificativa para a
selecdo das opgdes de tratamento, incluindo: os beneficios esperados, os recursos
requeridos, as contingéncias, as medidas de desempenho, os relatos e monitoramento
requeridos, € o0 tempo em que se espera que as agdes sejam adotadas e concluidas.

Em caso de materializa¢ao dos riscos priorizados, o gestor de riscos devera

adotar medidas para minimizar os impactos, além de comunicar e registrar no sistema.
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3.6. Monitorar Riscos

A fase de monitorar riscos podera ser periddica ou acontecer em resposta a
um fato especifico.

Dentre as finalidades de se monitorar riscos estdo: garantir que os controles
sejam eficazes e eficientes; gerar informagdes adicionais para melhorar a avaliagdo dos
riscos; e identificar os riscos residuais que poderdo surgir apds o processo de analise
critica, reiniciando o ciclo do processo.

Relatérios consolidados de monitoramento da gestdo de riscos serdo

elaborados semestralmente ou sempre que solicitado pela Instancia de Governanga.

3.7. Comunicar e Consultar Riscos

A comunicag@o e a consulta devem acontecer em processos continuos e
iterativos, capazes de fornecer, compartilhar ou obter informagdes e envolver no didlogo
as partes interessadas. Tem como objetivo facilitar a troca de informagdes, promover a
conscientizacdo e o entendimento do risco, levando em consideragdo os aspectos de
confidencialidade, integridade e confiabilidade.

A comunicacdo e a consulta as partes interessadas acontecem durante todas
as fases do processo de gestdo de riscos e sdo direcionadores para a tomada de decisao.

O plano de tratamento dos riscos deve estabelecer as situagdes, os critérios de
urgéncia e os procedimentos para comunicagdes de eventos de riscos aos dirigentes dos
orgaos ou das Secretarias Nacionais e a Instancia de Governanga.

O plano de tratamento de riscos deve estabelecer o responsavel pela
implementagdo do controle, qual a entrega, o prazo e seu status que devera sempre ser

atualizado.
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4. CONSIDERACOES FINAIS

A gestdo de riscos no MPF sera realizada de forma integrada com as demais
ferramentas de gestdo e implementada, no ambito de cada 6rgdo e das Secretarias
Nacionais, de forma gradual, priorizando-se os objetos mais relevantes para o alcance dos
objetivos estabelecidos no Planejamento Estratégico Institucional, os riscos que passam
comprometer a imagem do MPF e as recomendagdes do TCU.

A gestdo de riscos do MPF devera ser registrada e relatada em sistema proprio
para fins de monitoramento e reporte de incidéncia de riscos e efetividade dos controles.

Fica estabelecida a revisdo deste plano a cada dois anos ou quando

demandado pela Comissdo Estratégica de Gestao de Riscos ou pela Instincia de

Governanga.
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5. GLOSSARIO

Apetite a risco: nivel de risco que a Institui¢do considera aceitavel.

Analise de riscos: processo de compreender a natureza do risco e determinar o nivel de
risco.

Avaliacdo de riscos: processo de comparar os resultados da andlise de riscos com os
critérios de risco para determinar se o risco e/ou sua magnitude sdo aceitaveis ou
toleraveis.

Brainstorming: ¢ o nome dado a uma técnica utilizada por um grupo de pessoas ou
individualmente — na qual sdo feitos exercicios mentais com a finalidade de resolver
problemas especificos.

Causas: condicdes que viabilizam a concretizagdo de um evento que afeta os objetivos.
Sao resultantes da junc¢ao das fontes de risco com as vulnerabilidades.

Consequéncias: resultado de um evento que afeta os objetivos do MPF.

Contexto externo: ambiente externo no qual a organizagdo busca atingir seus objetivos.
Contexto interno: ambiente interno no qual a organizagdo busca atingir seus objetivos.
Controle interno: conjunto de atividades, planos, métodos, indicadores, rotinas de
sistemas informatizados e procedimentos interligados, estabelecidos com vistas a
assegurar que os diversos objetivos das unidades do MPF sejam alcangados evidenciando
eventuais desvios.

Critérios de risco: padrdo de referéncia para a avaliagdo dos riscos.

Evento: ocorréncia, interna ou externa, capaz de causar impacto nos objetivos
estratégicos, programas, projetos, processos de trabalho ou iniciativas institucionais.
Governanca: combinagdo de processos e estruturas implantadas pela alta administrag@o
da organizagdo, para informar, dirigir, administrar, avaliar e monitorar atividades
organizacionais com o intuito de alcancar os objetivos e prestar contas dessas atividades
para a sociedade.

Gestdao de riscos: atividades coordenadas para dirigir e controlar uma organizacdo no
que se refere a riscos.Gestor(a) de riscos: responsavel pela gestdo dos riscos

identificados.
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Fontes de risco: elementos que, individualmente ou combinado, tem o potencial
intrinseco para dar origem ao risco.

Impacto: uma das consequéncias da ocorréncia de um evento.

Iniciativa: empreendimento tempordrio planejado, com datas de inicio e término
definidas, de menor complexidade, menor duragdo e com menos unidades envolvidas,
quando comparado a um projeto.

Instancia de Governanca: instincia de governanca da gestdo de riscos no MPF,
composta pelo(a) Procurador(a)-Geral da Republica, o Secretario(a)-Geral e a Comissao
Estratégica de Gestdo de Riscos, este ultimo, de carater consultivo.

Medidas de controle: medida aplicada pela organizagdo para tratar os riscos,
aumentando a probabilidade de que os objetivos e as metas organizacionais estabelecidos
sejam alcancados.

Natureza do risco: tipo do risco (financeiro, patrimonial, ético, de imagem, de
conformidade, etc.)

Nivel do risco: magnitude de um risco ou combinacdo de riscos, expressa em termos da
combinac¢do das consequéncias e de suas probabilidades.

Objetivos Estratégicos: sdo os desafios que a instituicao devera suplantar para conseguir
implementar a sua estratégia.

Objeto da gestio de riscos: objetivo estratégico, programa, projeto, processo de trabalho
ou iniciativa institucional sobre o qual se aplica o processo de gestdo de riscos.

Plano de Comunicac¢ao de Riscos: responsavel por promover aos envolvidos um maior
entendimento a respeito do grau, da natureza e das ac¢des de tratamento de riscos. Deve
fornecer informacgdes atualizadas e precisas para uma correta supervisdo dos riscos e
tomada de decisdo.

Processo de gestdo de riscos: aplicagdo sistematica de politicas, procedimentos e
praticas de gestdo para as atividades de comunicagdo, consulta, estabelecimento do
contexto, ¢ na identifica¢dao, analise, avalia¢do, tratamento, monitoramento ¢ analise
critica dos riscos.

Processo de trabalho: conjunto de atividades sistematizadas com vistas a transformar os
dedos fornecidos pelo gestor em informagdes para resultar em efetiva gestdo de riscos

para o MPF.
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Programa: um programa ¢ um grupo de projetos relacionados e gerenciados de modo
coordenado para a obtengdo de beneficios estratégicos e controle que ndo estariam
disponiveis se eles fossem gerenciados individualmente.

Projeto: empreendimento temporario, com data de inicio e término definidas, planejado,
realizado de maneira coordenada e que visa alcancar produto, servico ou resultado
exclusivo.

Risco: possibilidade de ocorréncia de um evento que venha a ter impacto no cumprimento
dos objetivos. O risco ¢ medido em termos de impacto e de probabilidade.

Risco inerente: risco a que uma organizagao estd exposta sem considerar quaisquer agdes

gerenciais que possam reduzir a probabilidade de sua ocorréncia ou seu impacto.
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