
Ministério Público Federal

PORTARIA SG/MPF Nº 1234, DE 13 DE SETEMBRO DE 2013

O  SECRETÁRIO-GERAL DO  MINISTÉRIO  PÚBLICO  FEDERAL,  no  uso  da 

atribuição que lhe confere o art. 23, inciso XIV, da Portaria PGR/MPF nº 591, de 20/11/2008, e 

tendo em vista o art. 3º da Portaria PGR/MPF nº 734, de 28/12/2011, o art. 2º da Portaria PGR/MPU 

nº  562,  de  17/9/2012,  e  o  que  consta  no  Processo  Administrativo  PGR/MPF  nº 

1.00.000.002429/2012-28, resolve:  

Art.  1º  Autorizar  a  realização  do  projeto  “Salas  de  Atendimento  ao  Cidadão”, 

conforme Termo de Abertura anexo a esta Portaria.

Art. 2º Designar os seguintes servidores para compor a equipe do projeto:

I - CRISTINA ALMEIDA BUENO E SILVA VILELA, matrícula 19993;

II - GEORGEANA GONÇALVES DIAS FERREIRA BARJUD, matrícula 10840;

III - PAULA PARENTE CANTUÁRIA RAMOS, matrícula 22368; e

IV - SUZANA DE MOURA SOUZA, matrícula 19586.

Parágrafo  único.  Designar  a  servidora  CRISTINA ALMEIDA BUENO  E  SILVA 

VILELA  como Gerente do Projeto e GEORGEANA GONÇALVES DIAS FERREIRA BARJUD 

como Gerente Substituto.

Art. 3º Estabelecer o prazo de até trinta dias, a contar da data de publicação desta 

Portaria, para apresentação do Plano de Projeto.

Parágrafo único. Caso o Plano de Projeto não seja apresentado no prazo estabelecido 

no  caput,  revogar-se-á  automaticamente  esta  Portaria,  devendo  o  gerente  do  projeto  apresentar 

justificativa por escrito ao Secretário-Geral, que decidirá sobre a oportunidade de conceder nova 

autorização.

Art. 4º Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicação.

LAURO PINTO CARDOSO NETO

Publicada no DMPF-e de 16/09/2013, n. 136, Administrativo, p. 1.
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Anexo I

TERMO DE ABERTURA DO PROJETO

Histórico de versões
Versão Data Descrição Autor

1 05/09/2013 Elaboração Cristina A. B. S. Vilela

Título do Projeto / 
Sigla (nome 
reduzido): 

Salas de Atendimento ao Cidadão

Patrocinador: SG

Unidade 
demandante: PGR/SG/SA/Subsecretaria de Infraestrutura 

Gerente do projeto 
(indicação): Cristina Almeida Bueno e Silva Vilela, Chefe da Divisão de Planejamento

Email: cristinaalmeida@pgr.mpf.gov.br Telefone: 3105-5851

Equipe do projeto 
(indicação):

- Georgeana Gonçalves Dias Ferreira Barjud - SubINF/Diplan, 
georgeana@pgr.mpf.gov.br;
- Paula Parente Cantuária Ramos - SubINF/Diplan, 
paulaparente@pgr.mpf.gov.br;
- Suzana de Moura Souza - SubINF/Diproj, suzanam@pgr.mpf.gov.br;
- Equipe da Divisão de Projetos/Subsecretaria de Infraestrutura para apoiar a 
elaboração de projetos e termos de referência; e
- Equipe da Divisão de Obras/Subsecretaria de Infraestrutura para dar apoio 
técnico  à  distância  durante  a  implantação  das  Salas  de  Atendimento  ao 
Cidadão.

Unidades 
envolvidas:

- Procuradoria Federal dos Direitos do Cidadão;
- Secretaria Jurídica e de Documentação; 
- Ouvidoria do MPF;
- Secretaria de Planejamento e Orçamento; e
- Todas as unidades do MPF.

Escopo: 

- Planejar, orientar e acompanhar a implantação de salas de atendimento ao cidadão em todas as 
unidades do MPF que ainda não dispõem de área destinada para este  tipo de atendimento com 
estrutura adequada.

Não-escopo: 

• Definição da política de atendimento ao cidadão;
• Disponibilização de servidor para atender ao público, equipamento e mobiliário para atendimento;
• Treinamento de servidor para atendimento ao público; e
• Garantia dos recursos orçamentários.

mailto:suzanam@pgr.mpf.gov.br
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Vinculação com o Planejamento Estratégico: 
- OE 24: Aproximação com o cidadão;
- OE 14: Adequar a estrutura para uma atuação institucional eficiente e segura; e
- OE 6: Estabelecer prioridades claras na realização de investimentos.

Vinculação com outros projetos concluídos, em andamento ou em estudo: 

- Implementação de matriz de informação nacional com a situação das edificações utilizadas pelo 
MPF: iniciativa estratégica do Painel de Contribuição da SubINF em andamento; e
- Projetos de construção ou reforma de novas sedes para as unidades do MPF: em andamento.

Previsão de duração: 46 meses
Previsão de início: Fev/2012
Previsão de conclusão: Dez/2015
Estimativa de custo R$ 1.001.500,00


